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ANALIZA

Badanie aktualnego
stanu ubezpieczenia

Badanie zapotrzebowania
na ochrone ubezpieczeniowa

Identyfikacja ryzyka

Kalkulacja wielkosci
potencjalnych strat

Doradztwo w sprawie
Ludziatu wtasnego”

OPRACOWANIE
PROGRAMU

Ubezpieczenia mienia

Ubezpieczenia OC

Ubezpieczenia
transportowego

Ubezpieczenia
finansowego

Grupowego ubezpieczenia
zdrowotnego i NNW

NEGOCJACJE
Sformutowanie zapytania
ofertowego

Wybor Towarzystw
Ubezpieczniowych

Poréwnanie i wybdr ofert

Wynegocjowanie optymalnych
warunkéw ubezpieczenia

Oferta dla Klienta
z rekomendacja brokera

Decyzja Klienta w sprawie
wyboru ubezpieczyciela

Petnomocnictwo dla brokera

Wdrozenie programu
ubezpieczeniowego i zawarcie
umoéw z TU

Kontrola ptatnosci

Monitoring ciggtosci ochrony
ubezpieczeniowej

Przygotowanie oferty
wznowienia polisy

e REALIZACJA | ZARZADZANIE e LIKWIDACIJA SZKODY

Kontakt z brokerem

Ogledziny miejsca szkody

Sformutowanie roszczen
odszkodowawczych

Nadzér nad terminowa
realizacja procesu likwidacji szkody
i wypfaty odszkodowania

Broker jest obowigzany uzyskac od Klienta petnomocnictwo, ktére upowazni go do wystepowania i sktadania w imieniu
Klienta zapytan ofertowych w Towarzystwach Ubezpieczeniowych. W kazdej chwili mozemy przefaksowac Panstwu wzoér
petnomocnictwa, badzZ tez przesta¢ mailem.

Badanie (analiza) aktualnego stanu ochrony ubezpieczeniowej i rzeczywistego

zapotrzebowania na ochrone ubezpieczeniowa

Broker przygotowujac dla swojego Klienta wtasciwy program ubezpieczeniowy zapoznaje sie z aktualnym programem
ubezpieczeniowym przedsiebiorstwa, sprawdza: zakres i system ubezpieczenia (w tym: sumy ubezpieczen, pokrycie

ryzyk gospodarczych, wytaczenia odpowiedzialnosci i wprowadzone udziaty wtasne w szkodach). Rozpoznaje potencjalne

zagrozenia ramach prowadzonej przez Klienta dziatalnosci gospodarczej. Polega to na identyfikacji ryzyka, kalkulacji rozmi-

aréw potencjalnychstrat oraz doradztwa przy decyzji pozostawienia niektérych elementéw ryzykownych na tzw. ,,udziale
wiasnym”.
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Opracowanie programu ubezpieczeniowego dla przedsiebiorstwa

Broker opracowuje dla Klienta program ubezpieczeniowy. W zaleznosci od charakteru prowadzonej dziatalnosci gospodar-
czej program ubezpieczeniowy moze sktadac sie z kilku lub kilkunastu sktadnikow sposréd nastepujacych grup ubezpieczen:
- ubezpieczenia mienia

- ubezpieczenia OC

- ubezpieczenia techniczne

- ubezpieczenia transportowe

- ubezpieczenia komunikacyjne

- ubezpieczenia finansowe

- ubezpieczenia dla pracownikéw

Negocjacje warunkow ubezpieczenia z wybranymi ubezpieczycielami

Opracowanie programu ubezpieczeniowego rozpoczyna kolejny etap wspotpracy, w czasie ktérego Broker sktada w imieniu
Klienta zapytania ofertowe do wybranych towarzystw ubezpieczeniowych. Wybor towarzystw ubezpieczeniowych, wynika
z wczesniejszej oceny ich sytuacji finansowej, pozycji na rynku, posiadanych produktéw ubezpieczeniowych, proponowa-
nych stawek oraz dotychczasowego przebiegu wspotpracy. Oferty wraz z opinig Brokera i rekomendacja okreslonego
towarzystwa (kilku towarzystw) trafia do rak Klienta w celu podjecia ostatecznej decyzji.

Broker poréwnuje oferty ubezpieczenia pod wzgledem:

- zakresu ubezpieczenia i wytaczenia odpowiedzialnosci

- ceny oferty i udziatu wtasnego w szkodzie

- otwartosci ubezpieczyciela do wprowadzenia dodatkowych klauzul

Realizacja programu ubezpieczeniowego

Po dokonaniu wyboru ubezpieczyciela przez Klienta, broker zawiera ubezpieczenie w jego imieniu, badz na jego rzecz,
realizujgc tym samym opracowany i zaakceptowany program ubezpieczeniowy.

Zarzadzanie portfelem ubezpieczeniowym przedsiebiorstwa

Zarzadzanie przez brokera portfelem ubezpieczeniowym swojego klienta polega na petnej obstudze administracyjnej
ubezpieczen, tzn. kompletowaniu niezbednych dokumentéw, sporzadzaniu wnioskdw ubezpieczeniowych, dostarczaniu
polis ubezpieczenia, dopilnowywaniu termindw ptatnosci rat, terminéw wygasania polis itp.

Nadzor nad procesem likwidacji szkody

Do Panstwa dyspozycji jest zawsze doswiadczony broker, ktéry pomoze Paristwu w postepowaniu w przypadku wystapienia
szkody. Sformutuje roszczenia odszkodowawcze oraz bedzie prowadzit nadzér nad prawidtowa realizacja likwidacji szkody
przez towarzystwo ubezpieczeniowe.



